Términos y condiciones de uso de Compras en Red
Ultima actualizacién: 28/08/2006

Este contrato describe los términos y condiciones generales (los "Términos y Condiciones
Generales") aplicables al uso de los servicios ofrecidos por Compras en Red ("los
Servicios") dentro del sitio www.comprasenred.com” ("Compras en Red " o el "sitio").
Cualquier persona (en adelante "Usuario" o en plural "Usuarios") que desee acceder y/o
usar el sitio o los servicios podra hacerlo sujetindose a los Términos y Condiciones
Generales, junto con todas las demds politicas y principios que rigen Compras en Red y
que son incorporados al presente por referencia.

CUALQUIER PERSONA QUE NO ACEPTE ESTOS TERMINOS Y
CONDICIONES GENERALES, LOS CUALES TIENEN UN CARACTER
OBLIGATORIO Y VINCULANTE, DEBERA ABSTENERSE DE UTILIZAR EL
SITIO Y/O LOS SERVICIOS.

El Usuario debe leer, entender y aceptar todas las condiciones establecidas en los Términos
y Condiciones Generales y en las Politicas de Privacidad asi como en los demas
documentos incorporados a los mismos por referencia, previo a su registracion como
Usuario de Compras en Red.

01 — Capacidad

Los Servicios sélo estdn disponibles para personas que tengan capacidad legal para
contratar. No podrén utilizar los servicios las personas que no tengan esa capacidad, los
menores de edad o Usuarios de Compras en Red que hayan sido suspendidos
temporalmente o inhabilitados definitivamente. Si estds registrando un Usuario como
Empresa, debes tener capacidad para contratar a nombre de tal entidad y de obligar a la
misma en los términos de este Acuerdo.

02 - Registracion

Es obligatorio completar el formulario de registracion en todos sus campos con datos
validos para poder utilizar los servicios que brinda Compras en Red. El futuro Usuario
deberd completarlo con su informacion personal de manera exacta, precisa y verdadera
("Datos Personales") y asume el compromiso de actualizar los Datos Personales conforme
resulte necesario. Compras en Red podrd utilizar diversos medios para identificar a sus
Usuarios, pero Compras en Red NO se responsabiliza por la certeza de los Datos
Personales provistos por sus Usuarios. Los Usuarios garantizan y responden, en cualquier
caso, de la veracidad, exactitud, vigencia y autenticidad de los Datos Personales ingresados.

Compras en Red se reserva el derecho de rechazar cualquier solicitud, sin que esté
obligado a comunicar o exponer las razones de su decision y sin que ello genere algtin
derecho a indemnizacién o resarcimiento.

03 - Modificaciones del Acuerdo
Compras en Red podrd modificar los Términos y Condiciones Generales en cualquier
momento haciendo publicos en el Sitio los términos modificados. Todos los términos



modificados entrardn en vigor a los 10 (diez) dias de su publicacién. Vencido este plazo, se
considerard que el Usuario acepta los nuevos términos.

04 - Listado de Bienes

4.1 Publicacion de bienes y/o servicios. El Usuario debera ofrecer a la venta, los bienes
y/o servicios en las categorias y subcategorias apropiadas. Las publicaciones podran incluir
textos descriptivos, graficos, fotografias y otros contenidos y condiciones pertinentes para
la venta del bien o la contratacién del servicio, siempre que no violen ninguna disposicién
de este acuerdo o demds politicas de Compras en Red. El producto ofrecido por el Usuario
Vendedor debe ser exactamente descrito en cuanto a sus condiciones y caracteristicas
relevantes. En el caso de que se incluya una fotografia, esta deberd corresponder
especificamente al articulo que se ofrece, salvo que se trate de bienes o articulos nuevos o
de servicios que por su naturaleza no permiten esa correspondencia. Se entiende y presume
que mediante la inclusion del bien o servicio en Compras en Red, el Usuario acepta que
tiene la intencién y el derecho de vender el bien por €l ofrecido, o estd facultado para ello
por su titular y lo tiene disponible para su entrega inmediata. Se establece que los precios
de los productos publicados deberdn ser expresados con IVA incluido cuando corresponda
la aplicacion del mismo, y en moneda del curso legal. Compras en Red podrd remover
cualquier publicacién cuyo precio no sea expresado de esta forma para evitar confusiones o
malos entendidos en cuanto al precio final del producto.

4.2 Articulos Prohibidos. S6lo podran ser ingresados en las listas de bienes y/o servicios
ofrecidos, aquellos cuya venta no se encuentre ticita o expresamente prohibida en los
Términos y Condiciones Generales y demds politicas de Compras en Red o por la ley
vigente.

05 - Privacidad de la Informacion

Para utilizar los Servicios ofrecidos por Compras en Red, los Usuarios deberén facilitar
determinados datos de cardcter personal. Su informacién personal se procesa y almacena en
servidores o medios magnéticos que mantienen altos estdndares de seguridad y proteccién
tanto fisica como tecnoldgica.

06 - Obligaciones de los Usuarios

Impuestos. Tal como lo establece la normativa fiscal vigente, el comprador debe exigir
factura o ticket al vendedor como comprobante de la operacion. El vendedor no estara
obligado a emitir factura o ticket sélo en el caso de tratarse de una persona fisica que
efectda ventas ocasionalmente.

6.2. Obligaciones del Vendedor. El Usuario Vendedor debe tener capacidad legal para
vender el bien objeto de su oferta.

Dado que Compras en Red es un punto de encuentro entre comprador y vendedor y no
participa de las operaciones que se realizan entre ellos, el Vendedor serd responsable por
todas las obligaciones y cargas impositivas que correspondan por la venta de sus articulos,
sin que pudiera imputérsele a Compras en Red algin tipo de responsabilidad por
incumplimientos en tal sentido.

Impuestos.



Como se menciona anteriormente, Compras en Red sélo pone a disposicion de los
Usuarios un espacio virtual que les permite comunicarse mediante Internet para
encontrar una forma de vender o comprar articulos y/o servicios. Compras en Red no
tiene participacion alguna en el proceso de negociacion y perfeccionamiento del
contrato definitivo entre las partes. Por eso, Compras en Red no es responsable por el
efectivo cumplimiento de las obligaciones fiscales o impositivas establecidas por la ley
vigente.

07 - Prohibiciones
Los Usuarios no podran: (a) publicar o vender articulos prohibidos por los Términos y
Condiciones Generales o leyes vigentes; (b) insultar o agredir a otros Usuarios.

10 - Responsabilidad

Compras en Red s6lo pone a disposicion de los Usuarios un espacio virtual que les
permite ponerse en comunicacion mediante Internet para encontrar una forma de vender o
comprar servicios o bienes. Compras en Red no es el propietario de los articulos ofrecidos,
no tiene posesion de ellos ni los ofrece en venta. Compras en Red no interviene en el
perfeccionamiento de las operaciones realizadas entre los Usuarios ni en las condiciones
por ellos estipuladas para las mismas, por ello no serd responsable respecto de la existencia,
calidad, cantidad, estado, integridad o legitimidad de los bienes ofrecidos, adquiridos o
enajenados por los Usuarios, asi como de la capacidad para contratar de los Usuarios o de
la veracidad de los Datos Personales por ellos ingresados. Cada Usuario conoce y acepta
ser el exclusivo responsable por los articulos que publica para su venta y por las ofertas y/o
compras que realiza.

Debido a que Compras en Red no tiene ninguna participacién durante todo el tiempo en
que el articulo se publica para la venta, ni en la posterior negociacion y perfeccionamiento
del contrato definitivo entre las partes, no serd responsable por el efectivo cumplimiento de
las obligaciones asumidas por los Usuarios en el perfeccionamiento de la operacion. El
Usuario conoce y acepta que al realizar operaciones con otros Usuarios o terceros lo hace
bajo su propio riesgo. En ningtin caso Compras en Red serd responsable por lucro cesante,
o por cualquier otro dafio y/o perjuicio que haya podido sufrir el Usuario, debido a las
operaciones realizadas o no realizadas por articulos publicados a través de Compras en
Red.

Compras en Red recomienda actuar con prudencia y sentido comtin al momento de
realizar operaciones con otros Usuarios. El Usuario debe tener presentes, ademads, los
riesgos de contratar con menores o con personas que se valgan de una identidad falsa.
Compras en Red NO serd responsable por la realizacion de ofertas y/o operaciones con
otros Usuarios basadas en la confianza depositada en el sistema o los Servicios brindados
por Compras en Red.

En caso que uno o mas Usuarios o algin tercero inicien cualquier tipo de reclamo o
acciones legales contra otro u otros Usuarios, todos y cada uno de los Usuarios
involucrados en dichos reclamos o acciones eximen de toda responsabilidad a Compras en
Red y a sus directores, gerentes, empleados, agentes, operarios, representantes y
apoderados.



11 - Alcance de los servicios de Compras en Red

Este acuerdo no crea ningtin contrato de sociedad, de mandato, de franquicia, o relacién
laboral entre Compras en Red y el Usuario. El Usuario reconoce y acepta que Compras
en Red no es parte en ninguna operacion, ni tiene control alguno sobre la calidad,
seguridad o legalidad de los articulos anunciados, la veracidad o exactitud de los anuncios,
la capacidad de los Usuarios para vender o comprar articulos. Compras en Red no puede
asegurar que un Usuario completard una operacién ni podra verificar la identidad o Datos
Personales ingresados por los Usuarios. Compras en Red no garantiza la veracidad de la
publicidad de terceros que aparezca en el sitio y no serd responsable por la correspondencia
o contratos que el Usuario celebre con dichos terceros o con otros Usuarios.

12 - Fallas en el sistema

Compras en Red no se responsabiliza por cualquier dafo, perjuicio o pérdida al Usuario
causados por fallas en el sistema, en el servidor o en Internet. Compras en Red tampoco
serd responsable por cualquier virus que pudiera infectar el equipo del Usuario como
consecuencia del acceso, uso o examen de su sitio web o a raiz de cualquier transferencia
de datos, archivos, imagenes, textos, o audio contenidos en el mismo. Los Usuarios NO
podran imputarle responsabilidad alguna ni exigir pago por lucro cesante, en virtud de
perjuicios resultantes de dificultades técnicas o fallas en los sistemas o en Internet.
Compras en Red no garantiza el acceso y uso continuado o ininterrumpido de su sitio. El
sistema puede eventualmente no estar disponible debido a dificultades técnicas o fallas de
Internet, o por cualquier otra circunstancia ajena a Compras en Red; en tales casos se
procurard restablecerlo con la mayor celeridad posible sin que por ello pueda imputérsele
algun tipo de responsabilidad. Compras en Red no sera responsable por ninguin error u
omision contenidos en su sitio web.

13 - Tarifas. Facturacion

Al publicar bienes o servicios para la venta, el usuario deberd pagar un cargo de
publicacién

El Usuario se obliga a abonar a Compras en Red la Tarifa, los cargos por publicacién (de
duracién normal o extendida) o por cualquier otro servicio prestado por Compras en Red
por el cual haya establecida una tarifa vigente.

Compras en Red se reserva el derecho de modificar, cambiar, agregar, o eliminar las
tarifas vigentes, en cualquier momento, lo cual serd notificado a los Usuarios. Sin embargo,
Compras en Red podrd modificar temporalmente la Politica de Tarifas y las tarifas por sus
servicios por razén de promociones, siendo efectivas estas modificaciones cuando se haga
publica la promocién o se realice el anuncio.

Compras en Red se reserva el derecho de tomar las medidas judiciales y extrajudiciales
que estime pertinentes para obtener el pago del monto debido.

En caso de haberse facturado cargos que no hubiesen correspondido, el Usuario debera
comunicarse con nuestro equipo de Atencion al Cliente para resolver dicha cuestion.

15 - Propiedad intelectual. Enlaces
Los contenidos de las pantallas relativas a los servicios de Compras en Red como asi
también los programas, bases de datos, redes, archivos que permiten al Usuario acceder y



usar su Cuenta, son de propiedad de Compras en Red y estdn protegidas por las leyes y los
tratados internacionales de derecho de autor, marcas, patentes, modelos y disefios
industriales. El uso indebido y la reproduccion total o parcial de dichos contenidos quedan
prohibidos, salvo autorizacioén expresa y por escrito de Compras en Red.

El Sitio puede contener enlaces a otros sitios web lo cual no indica que sean propiedad u
operados por Compras en Red. En virtud que Compras en Red no tiene control sobre
tales sitios, NO serd responsable por los contenidos, materiales, acciones y/o servicios
prestados por los mismos, ni por dafios o pérdidas ocasionadas por la utilizacién de los
mismos, sean causadas directa o indirectamente. La presencia de enlaces a otros sitios web
no implica una sociedad, relacion, aprobacion, respaldo de Compras en Red a dichos sitios
y sus contenidos.

16 - Indemnizacién

El Usuario indemnizard y mantendrd indemne a Compras en Red, sus filiales, empresas
controladas y/o controlantes, directivos, administradores, representantes y empleados, por
cualquier reclamo o demanda de otros Usuarios o terceros por sus actividades en el Sitio o
por su incumplimiento los Términos y Condiciones Generales y demads Politicas que se
entienden incorporadas al presente o por la violacion de cualesquiera leyes o derechos de
terceros, incluyendo los honorarios de abogados en una cantidad razonable.

18 - Jurisdiccion y Ley Aplicable
Este acuerdo estard regido en todos sus puntos por las leyes vigentes en la Reptblica
Argentina.

Cualquier controversia derivada del presente acuerdo, su existencia, validez, interpretacion,
alcance o cumplimiento, serd sometida alos tribunales ordinarios de la ciudad de Rafaela
(Provincia de Santa Fe) renunciando a cualquier otro fuero o jurisdiccion inclusive el
federal.

Programa de Proteccion de Propiedad Intelectual

Cualquier Empresa o Persona Fisica o Juridica que sea titular de un Derecho de Propiedad
Intelectual que considere que su derecho es lesionado por un bien publicado u ofrecido en
Compras en Red, estard facultado para adherirse al Programa y solicitar asi la remocién de
dicho articulo.

Articulos Prohibidos

En esta seccidn se encuentra un listado sobre los articulos cuyo ofrecimiento, publicacion,
compra o venta estdn prohibidos en Compras en Red. Antes de publicar un articulo para su
venta a través de Compras en Red, aconsejamos revisar si estd permitida la oferta de dicho
bien o servicio.

Armas de fuego. Otras armas

La oferta y venta de armas de fuego estd prohibida en Compras en Red. Sera considerada
"arma de fuego" cualquier dispositivo que utilice la energia de los gases producidos por la

deflagracion de pdlvoras para lanzar un proyectil a distancia. Bajo la denominacién "armas
de fuego" se incluyen, entre otras, las deportivas, de coleccidn, curiosas o reliquias y



antiguas, independientemente de que se puedan disparar o no.

Articulos relacionados: también estd prohibida la venta de otros bienes relacionados con
las armas de fuego por ejemplo municiones, balas, cartuchos, silenciadores, convertidores
(cualquier articulo que pueda convertir un arma de fuego para tener capacidad automatica),
kits (que se puedan utilizar para crear un arma de fuego), lanzallamas, etc.

Otras Armas Tampoco podré ser ofrecido ningtn dispositivo o arma preparada para
disparar o propulsar proyectiles que puedan ser letales.

Ejemplos

e Ballestas
e Arcos y flechas

Estupefacientes

Esta prohibida la venta de estupefacientes, drogas, alucinégenos o cualquier tipo de
sustancia no permitida por la ley vigente, en ninguna de las formas existentes. Tampoco
estd permitida la venta de utensilios o implementos destinados a producirlas, modificarlas,
procesarlas o consumirlas. Se incluye en esta restriccion, cualquier articulo que promueva o
incite a su produccién, consumo o distribucidn.

Medicamentos y articulos farmacéuticos sujetos a prescripcion médica

Compras en Red no permite la venta de drogas, medicinas y/o articulos cuya venta esta
sujeta a prescripcién médica o que no son de venta libre al publico.

Anabdlicos y esteroides

No podran ser ofrecidas aquellas sustancias que contengan anabdlicos y/o esteroides.

Propiedad robada

Esta absolutamente prohibida la venta de propiedad o articulos robados, ya que esa
operacion infringe la ley en todo el territorio de nuestro pais. Compras en Red esté
comprometido en la accién de la justicia destinada a recuperar o investigar la procedencia,
propiedad y destino de la propiedad robada, por lo que si en algiin momento alguna
autoridad exige informacion sobre algun articulo o publicacién procederemos a brindarles
los datos de la misma y del Usuario correspondiente. Dentro de propiedad robada se
incluyen articulos de individuos privados, asi como la propiedad de empresas y gobiernos
adquirida sin autorizacion. Ante la sospecha de que un articulo ofrecido en Compras en
Red es robado, es necesario hacer contacto inmediatamente con las autoridades
competentes para que investiguen la situacion.

Organos o residuos humanos

Esta prohibida la oferta y/o venta de personas, cuerpos humanos, cadaveres, 6rganos,
miembros o residuos humanos. Algunos ejemplos de esta limitacién son: sangre, esperma,
huesos, érganos, piel, etc. Estos articulos no podran ser incluidos bajo ninguna forma de
ofrecimiento en Compras en Red, sin embargo podré publicarse articulos que contienen
pelo humano, por ejemplo: pelucas de pelo natural

Animales y fauna salvaje o especies en vias de extincion
No podrén ser ofrecidos ni vendidos en Compras en Red aquellos animales cuya venta se
encuentre expresamente prohibida por legislaciones vigentes, tales como animales salvajes,



en peligro de extincion o sobre los cuales existe algtin tipo de prohibicion legal. Tampoco
podran publicarse érganos, residuos o partes de animales. Todos los importadores y/o
exportadores de animales y fauna salvaje son los exclusivos responsables de cumplir con
los requisitos legales en el pais de exportacién y en el de importacion.

Pieles de animales: no se permite la venta de pieles de animales de especies en peligro de
extincion.

Monedas, billetes o estampillas falsificadas

No estd permitida la oferta y/o venta de monedas o estampillas falsas, se incluye en esta
prescripcion la imposibilidad de ofrecer billetes, cheques, bonos o divisas que no hayan
sido emitidos por la autoridad competente y facultada a tales fines. Se incluye en esta
limitacién cualquier maquinaria, dispositivo o herramienta destinada a la fabricaciéon o
falsificacion de los articulos aqui mencionados.

Se podran vender estampillas o monedas que sean copias siempre y cuando tal condicién se
exprese y anuncie claramente.

Articulos de contrabando, falsificados o adulterados

Aquellos articulos que hayan ingresado al pais sin pagar tributos aduaneros o que han sido
adquiridos en forma ilegal no podran ser ofrecidos a través de Compras en Red. Tampoco
podran ser publicados para su venta aquellos bienes que teniendo la apariencia y
caracteristicas de un articulo legitimo no lo sean o que intenten producir confusion acerca
de su procedencia, produccion u originalidad

Pélvora o material explosivo

Aquellos articulos que contengan pdélvora o material explosivo de cualquier tipo, cuya
venta esté regulada por la ley y sobre la cual se establezcan restricciones no podra ser
ofrecida ni vendida en Compras en Red. En los casos de material pirotécnico, s6lo podra
ofrecerse aquel que esté debidamente registrado ante la autoridad competente. Asimismo, el
usuario que lo ofrezca para su venta debera estar registrado y autorizado para ello por la
autoridad competente. Tampoco podran ofrecerse y/o venderse manuales donde se ensefie o
detalle como construir bombas o explosivos.

Acciones, bonos, valores y articulos financieros

Esta prohibida la oferta y venta de acciones de empresas, bonos, letras y otros papeles
negociables que solamente se transen en Bolsa de Valores tanto nacionales como
internacionales y que estén sujetos a regulaciones o controles. Se incluye en esta restriccion
la oferta de servicios financieros.

Ejemplos

¢ Cuentas bancarias

e Plazos fijos

e Inversiones

e Préstamos, hipotecas, créditos, etc.

Listas de correo o bases de datos personales
Compras en Red no permite la venta de bases de datos personales ni de listas de correo



masivo, que incluyan datos tales como nombres, domicilios, teléfonos, e-mails o cualquier
informacién que sirva para individualizar a una persona. Tampoco se permitird la oferta de
ninguna herramienta o software disefiado principalmente para enviar mensajes de correo
electronico comercial no solicitados (SPAM).

Servicios y/o articulos relacionados con la pornografia, etc.

Se prohibe la venta de articulos de tipo pornografico, erético o no apto para menores, asi
como cualquier otro bien o servicio contrario a la moral y las buenas costumbres. Sera
considerado un articulo no apto para menores aquellos que incluyan o muestren:

e imdgenes de los genitales humanos que sugieran actividad sexual;
e gente participando en relaciones sexuales;

e material prohibido para menores;

e material u objetos cuyo propdsito sea generar excitacion sexual.

Quedan excluidos de la limitacién mencionada anteriormente aquellos articulos que sean
parte de una publicacion que no se haya creado con propdsitos sexuales, o que sean
publicados tnicamente en la Secciéon Adultos. Si se encontraran articulos de estas
caracteristicas en otras categorias distintas a la Secciéon Adultos podran ser eliminados
inmediatamente. Sin perjuicio de la salvedad enunciada, queda terminantemente prohibida
la venta, publicacién u oferta de articulos, bienes o servicios en cualquier categoria:

e relacionados con pedofilia, pornografia infantil, desnudos de menores o que de
cualquier modo involucre personas menores de edad;

e que impliquen sexo forzado, violaciones, peliculas "snuff", peliculas o fotografias
que hayan sido tomadas de forma ilegal, de personas menores de edad o sin el
consentimiento de las personas que en ellas aparecen;

e servicios de acompaiiantes o servicios sexuales y/o cualquier otro bien o servicio
contrario a la moral y las buenas costumbres.

e Videos amateurs, filmaciones realizadas con cdmaras ocultas y/o de personas que no
han dado su consentimiento para su grabacion, reproduccion o distribucidén que
contengan cualquier tipo de actividad sexual.

Articulos que promuevan la violencia y/o discriminacion

La comunidad de Compras en Red estd compuesta por un grupo de Usuarios de distinto
origen y creencia, y por ello algunos de los articulos en venta pueden resultar ofensivos
para algunos de nuestros Usuarios.

Compras en Red rechaza ciertas ofertas de estos articulos como el resto de la comunidad
internacional. Es por ello, que Compras en Red rechazara a su entera discrecion, la oferta
de articulos que hagan publicidad, promuevan o inciten de cualquier forma a la violencia,
comision de delitos de cualquier tipo o discriminacién, basada entre otras, en cuestiones de
raza, religion, sexo, nacionalidad, orientacion sexual o de cualquier otro tipo. Normalmente
Compras en Red eliminard los articulos que incluyan marcas o simbolos de organizaciones
dedicadas a la promocion de este tipo de articulos, como, por ejemplo, reliquias del KKK o
cascos nazis.

A continuacion, se citan elementos que normalmente se pueden poner en venta.



e Monedas alemanas y estampillas de la época de la Segunda Guerra Mundial
independientemente de cémo estén marcadas.

e Objetos de interés de la Segunda Guerra Mundial que no tengan marcas de grupos
nazis ni de la SS o de otra division del ejercito aleman.

e Libros y peliculas sobre la Segunda Guerra Mundial o la Alemania nazi, incluso si
el simbolo nazi aparece en el articulo.

¢ Documentales sobre la guerra.

Articulos en infraccién a derechos de autor

Compras en Red protege los derechos de Propiedad Intelectual. Es por ello que prohibe la
publicacién y venta de aquellos articulos que violen leyes sobre derecho de autor, patentes
marcas, modelos y disefios industriales o secretos industriales.

Decodificadores de television por satélite y por cable. Antenas

Compras en Red no permite la venta de articulos que puedan ser usados para decodificar u
obtener acceso a programacion de television por satélite o por cable, sin la debida
autorizacién o pago.

Antenas

No podran ser ofrecidas las antenas, sistemas de decodificacidn o dispositivos que permitan
la decodificacién de sefiales de transmision de television por cable o satélite salvo que el
vendedor cuente con la autorizacidn expresa del prestatario del servicio y esto pueda ser
ofrecido por Internet. Las publicaciones de estos articulos deben indicar claramente que el
vendedor cuenta con la autorizacién para la distribucién de los mismos.

Documentos de identidad

Compras en Red no permite la venta de articulos que sean, pretendan ser o parezcan
documentos de identidad tanto nacionales como extranjeros, por ejemplo: certificados de
nacimiento, licencias de conducir, pasaportes, visas, etc. Tampoco se pueden poner a la
venta solicitudes o servicios para gestionar dichos documentos. Se incluye la venta de
cualquier articulo disefiado para la fabricacion de los mismos.

Tarjetas de crédito o débito
No estd permitida la venta de tarjetas de crédito o débito, sean éstas activas o inactivas.

Patrimonio histérico

No puede ser ofrecido ningin objeto que pudiera ser considerado como parte del
Patrimonio

Historico o cultural, arqueoldgico y/o paleontolégico cuya venta esté prohibida o
restringida por la legislacion nacional.

Forman parte del Patrimonio Arqueoldgico las cosas muebles e inmuebles o vestigios de
cualquier naturaleza que se encuentren en la superficie, subsuelo o sumergidos en aguas
nacionales, que puedan proporcionar informacién sobre los grupos socioculturales que
habitaron el pais desde épocas precolombinas hasta épocas histdricas recientes.

Forman parte del Patrimonio Paleontolégico los organismos o parte de organismos o
indicios de la actividad vital de organismos que vivieron en el pasado geoldgico y toda



concentracion natural de fosiles en un cuerpo de roca o sedimentos expuestos en la
superficie o situados en el subsuelo o bajo las aguas nacionales.

Hacking y cracking
No puede ser ofrecido ningin programa, libro, CD que contenga informacién, herramientas
o programas destinados a introducir virus o hackear un sitio o dispositivo electrénico.

Compilaciones

Se entendera por compilacion los programas, videos, fotos, etc. extraidos de Internet u otras
fuentes que se ofrezcan en forma conjunta en un mismo soporte. Estos articulos pueden
venderse s6lo si no infringe las politicas de Compras en Red y el autor o propietario de los
derechos sobre todos y cada uno de los articulos permite su distribucion de esta forma.

Entradas para espectaculos
No serd posible vender en Compras en Red entradas para espectaculos salvo que el
vendedor esté debidamente autorizado por la legislacion.

Loteria. Rifas.

Compras en Red prohibe la venta de billetes de loteria y/o quinielas asi como cualquier
otro articulo cuya venta quedara reservada a los establecimientos debidamente autorizados
al respecto.

Rifas

Se incluye en esta restriccion la oferta y venta de rifas.

Ofertas que carezcan de seriedad
Se removera cualquier articulo que Compras en Red considere como una oferta que
carezca de seriedad o destinada a burla.

Telefonia Celular

Queda prohibida la comercializacién de servicios o productos que tengan como objetivo la
alteracion, reemplazo, duplicacion, o modificacidn en cualquier manera, de la funcionalidad
de equipos de telefonia celular.

Esta prohibicién incluye, sin limitarse a, todos los servicios o productos destinados a:

e liberar y/o desbloquear equipos, chips, SIM cards, etc.,

e Modificar de cualquier forma un niimero de serie electrénico o mecanico de un
equipo terminal o de un Mdédulo de Identificacién Removible del usuario, en
equipos terminales provistos con este dispositivo.

Articulos a Beneficio

Sélo podréan venderse articulos benéficos, con la autorizacion previa del equipo de
Compras en Red, siempre que se demuestre que los fondos recaudados serdn destinados a
instituciones, proyectos o actividades con fines benéficos y que el vendedor no obtiene para
si beneficio econdémico alguno con dicha transaccién. Cualquier articulo que teniendo la
apariencia y caracteristicas de un articulo a beneficio no lo fuera, o bien que intente



producir confusion acerca de su objetivo de caridad, beneficencia, etc. y/o no haya
cumplido con lo antes mencionado podra ser retirado del sitio.

Advertencia

Compras en Red podri finalizar las publicaciones que infrinjan las Politicas aqui
mencionadas o cualquier ley vigente. Las infracciones reiteradas de la politica sobre copias
no autorizadas de Compras en Red podrian ocasionar en la suspension de tu cuenta.

Politica de responsabilidad por el articulo

Los vendedores son responsables de velar por la legalidad y legitimidad de los articulos por
ellos ofrecidos y porque los mismos no infrinjan ninguna ley vigente, por ello no pueden
negar la responsabilidad por los articulos que ofrecen en sus anuncios.

Compras en Red no asume ninguna responsabilidad por la existencia en el sitio o por
transacciones sobre articulos o servicios que no cumplan con esta restriccién. Para obtener
mayor informacién sobre articulos o servicios prohibidos.

Los vendedores son los exclusivos responsables por los articulos que ofrecen, por ello
deben asegurarse que sus articulos son auténticos antes de publicarlos en Compras en Red.
Si no puedes comprobar la autenticidad de un articulo, no lo pongas en venta.

Articulos que violan derechos de propiedad intelectual

Compras en Red protege los derechos de Propiedad Intelectual. Es por ello que prohibe la
publicacién y venta de aquellos articulos que violen leyes sobre derecho de autor, patentes,
marcas, modelos y disefios industriales o secretos industriales segun se establece a
continuacion.

Compras en Red no permite la publicacion de CDs regrabados, discos compactos ilegales
o copias de CDs, peliculas en formato VCD, DIVX o cualquier otro formato no comercial
salvo que sean los titulares de los Derechos de Autor quienes vendan los articulos. Asi
mismo se prohibe la venta de discos compactos que contengan musica en formato MP3,
cuando la misma no esté expresamente autorizada por el artista o compafiia discogréfica
propietaria de los respectivos derechos, o infrinja alguna legislacién. Compras en Red
podra remover todos los articulos que infrinjan las politicas aqui establecidas o cualquier
ley vigente.

Copias no autorizadas

Esta prohibido publicar en Compras en Red copias no autorizadas (como copias piratas,
duplicados, copias de seguridad, de respaldo o backup, etc.) de software, videojuegos,
discos, peliculas, programas de television o fotografias.

Ejemplos

Los siguientes articulos no se pueden publicar en Compras en Red.

e Copias piratas de videojuegos.

e Copias en cualquier formato de programas de television grabados de la television o
de emisiones de Internet..

e Copias de seguridad o de archivo de software.

e Copias de musica pirateadas.

e QGrabaciones piratas de conciertos.



e Versiones de "video doméstico" de peliculas que todavia se proyectan en las salas
cinematograficas.
e Peliculas en formato VCD o DIVX o cualquier otro formato no comercial.

Grabaciones piratas
Esta prohibido publicar en Compras en Red copias o grabaciones no autorizadas de
espectaculos o conciertos.

Software OEM

Se entiende por software OEM o software instalado, el software que viene preinstalado en
un equipo nuevo. Las licencias de software OEM generalmente prohiben la venta del
software sin el equipo o, en algunos casos, sin el hardware, por ello el vendedor de software
OEM debe especificar que el mismo se vende y entrega con el equipo original o con
hardware no periférico.

Soportes grabables (CD-R / DVD-R)

No se pueden publicar ni ofrecer CD-R, DVD-R o cualquier otro soporte grabable en
Compras en Red salvo que los mismos estén sin grabar.

Ejemplos

A continuacién se muestran algunos ejemplos de articulos que no se pueden publicar en
Compras en Red.

e Recopilaciones musicales en CD-R.

e Un capitulo o una temporada completa de una serie de television en un DVD-R.
e Recopilacion de programas "freeware" y "shareware" en un CD-R.

e Una copia VHS de una pelicula grabada de la television.

Excepcion

Sélo podrén ofrecer este tipo de articulos quienes sean propietarios de los derechos de autor
del material. Por ello, si un Usuario es propietario de los derechos de autor del material
descargable que estd publicando en Compras en Red, debe asegurarse de dejarlo indicado
en sus publicaciones.

Ejemplo

e Una banda local decide publicar su dltimo dlbum en CD-R. La banda decide vender
el album en Compras en Red y explicita en la publicacién que la banda es la
propietaria de los derechos de autor.

Soportes descargables

Compras en Red prohibe las publicaciones de articulos o productos que puedan ser
bajados o descargados de Internet al igual que la oferta de claves o accesos a sitios o
documentos alojados en Internet.

Ejemplos

e Una copia de un programa de software que el maximo oferente puede descargar de
tu sitio web.



e Archivos de musica o video que se puedan transmitir a través de una comunidad o
red paritaria para compartir archivos.

e Una copia de un libro electrénico descargable.

e Una direccion URL secreta donde el maximo oferente pueda descargar programas
"freeware" o "shareware".

Excepcion

Los vendedores pueden publicar estos articulos siempre que sean propietarios de los
derechos de autor. Por ello, si un Usuario es propietario de los derechos de autor del
material descargable que estad- publicando en Compras en Red, debe asegurarse de
indicarlo en sus publicaciones.

Réplicas y falsificaciones

Esta prohibida la oferta de falsificaciones, réplicas no autorizadas o cualquier otro articulo
no autorizado (como relojes, bolsos, anteojos, indumentaria o cualquier otro accesorio
falsificado).

Si un Usuario esta ofreciendo un articulo que lleva el nombre, marca o logotipo de una

empresa, pero no fue hecho o autorizado por esta empresa, no debe publicarlo en Compras
en Red.

Software académico

El software académico es un software que se vende a precios reducidos para estudiantes,
miembros de la universidad e instituciones docentes. Si estds autorizado a vender software
académico, asegurate de indicarlo asi en las publicaciones.

No se deben publicar copias de software académico en Compras en Red salvo que el
Usuario sea un vendedor autorizado, una institucion docente, un estudiante o un miembro
de la universidad.

Ejemplo

Una persona compré una version académica de Microsoft Word en la libreria de su colegio
o universidad cuando estudiaba alli. Luego de haber finalizado los estudios, quiere vender
su copia de Word. No puede ponerla en venta en Compras en Red (a no ser que siga
siendo estudiante) porque infringe la politica de software académico de Compras en Red.

Software beta

Las copias beta, de prueba y de evaluacion de software son copias preliminares que
distribuyen los programadores con el unico propdsito de evaluacion y solucion de
problemas. Por ello, esta prohibida la oferta en Compras en Red copias de software beta,
de prueba o de evaluacion.

Robo de imagen o de descripcion

No se debe utilizar en las publicaciones las imdgenes o descripciones de otros Usuarios de
Compras en Red sin su permiso.

Normas

Cada Usuario debe hacer la descripcion su articulo con sus propias palabras y tomar sus
propias fotografias en cada una de sus publicaciones.



Ejemplos
Estos son algunos ejemplos de practicas no permitidas en Compras en Red.

e Un Usuario desea vender un articulo en Compras en Red pero no sabe cémo
describirlo. De manera que copia toda (o practicamente toda) la descripcidon que
otro Usuario ha hecho del mismo articulo y la pone, sin su permiso, en su propia
publicacion.

e Un Usuario copia la imagen de un articulo de otro Usuario y la pone, sin su
permiso, como imagen para su propia publicacion, puesto que es muy similar al
articulo que estd poniendo en venta.

Advertencia
Compras en Red podri finalizar las publicaciones que infrinjan las Politicas aqui
mencionadas o cualquier ley vigente.

Politica sobre renuncia de la responsabilidad de la autenticidad

Los vendedores son responsables de velar por la legalidad y legitimidad de los articulos por
ellos ofrecidos y porque los mismos no infrinjan ninguna ley vigente. Por ello no pueden
negar la responsabilidad de conocimiento acerca de la autenticidad o legalidad de los
articulos que ofrecen en sus publicaciones.

Los vendedores son los exclusivos responsables por los articulos que ofrecen, por ello
deben asegurarse que sus articulos son auténticos antes de publicarlos en Compras en Red.
Si no puedes comprobar la autenticidad de un articulo, no lo publiques para la venta.

Avisos clasificados, de negocios o de canjes

No estan permitidas las publicaciones en las que se expresa el deseo o se ofrece comprar
articulos.

Se incluye aquellas publicaciones que sean del tipo de avisos clasificados, publicitarios o de
negocios, también aquellos que ofrezcan algin tipo de servicio determinado o
indeterminado o cualquier tipo de asociacion para obtener ganancias a un precio simbdlico.

Bonificaciones, regalos, rifas y premios

Las publicaciones que incluyan publicidad sobre bonificaciones, regalos, sorteos o premios
aleatorios como incentivo para los compradores no estdn permitidas en Compras en Red,
ya que estan reguladas por la ley. Compras en Red puede realizar esas promociones en el
sitio y puede autorizar a sus socios 0 a empresas de terceros a realizarlas bajo el
cumplimiento de las leyes aplicables.

Descripciones

Las descripciones pueden incluir gréficos, textos, descripciones y fotos de los bienes
ofrecidos, siempre que no violen ninguna disposicion de los Términos y Condiciones
Generales, incluyendo las siguientes, pero sin limitarse a las mismas.

e El bien ofrecido por el Usuario Vendedor debe ser exactamente descrito en cuanto
al estado, condicién, tamafio, marca, modelo, color, material y demds caracteristicas
relevantes.



e Toda palabra utilizada en las descripciones y titulos debe estar relacionada en forma
especifica con el articulo ofrecido. Se prohibe la utilizacion de palabras que no
tengan relacion con el articulo para manipular los buscadores de Compras en Red
y/o para generar trafico hacia dicha publicacidon.

e En el caso de que se incluya una fotografia, esta deberd corresponder
especificamente al articulo que se ofrece.

e Queda prohibido el uso de cddigos en las descripciones para realizar las siguientes
funciones:

- depositar o leer cookies en cualquier pagina de Compras en Red,
- llevar a los usuarios a otras paginas afuera de Compras en Red,

- abrir ventanas adicionales,

- solicitar o conseguir informacién de otros usuario.

Evasion fiscal

Compras en Red s6lo pone a disposicion de los Usuarios un espacio virtual que les
permite comunicarse mediante Internet para encontrar una forma de vender o comprar
articulos y/o servicios, ademds no tiene participacion alguna en el proceso de negociacion y
perfeccionamiento del contrato definitivo entre las partes. Por ello, son las partes las
obligadas a cumplir con las obligaciones fiscales e impositivas impuestas por la ley.

Se establece que los precios de los productos publicados deberédn ser expresados con IVA
incluido cuando corresponda la aplicacién del mismo, y en moneda de curso legal.
Compras en Red podrd remover cualquier publicacién cuyo precio no sea expresado de
esta forma para evitar confusiones o malos entendidos en cuanto al precio final del
producto.

Las publicaciones que demuestren una intencién de evadir o eludir impuestos de alguna
forma serdn terminadas.

Infracciones relativas al precio

Precio distinto al encabezado: Estd prohibida la publicacién de articulos con un precio
distinto al expresado en la seccion de precios del encabezado. Si hubiera cantidades
minimas de venta del articulo, el precio del encabezado deberd indicar ese costo (por
ejemplo: "vendo botella de vino a $10, compra minima 6 botellas", en ese caso, la
publicacion debera tener un precio de $60).

Precio Minimo: No estd permitida y sera finalizada aquella publicaciéon donde se
establezca en la descripcion un precio minimo de venta.

Venta por unidades de medida: Los articulos publicados con un precio fijado segin una
unidad Precio distinto al encabezado: Esta prohibida la publicacién de articulos con un
precio distinto al expresado en la seccion de precios del encabezado. Si hubiera cantidades
minimas de venta del articulo, el precio del encabezado deberd indicar ese costo (por
ejemplo: "vendo botella de vino a $10, compra minima 6 botellas", en ese caso, la
publicacion debera tener un precio de $60).

Precio Minimo: No estd permitida y sera finalizada aquella publicacién donde se
establezca en la descripcion un precio minimo de venta.



Venta por unidades de medida: Los articulos publicados con un precio fijado segin una
unidad de medida como peso, volumen o longitud seran finalizados cuando pueda inferirse
que existe en ello intencionalidad de evitar pagar las tarifas.

Lenguaje vulgar

No estd permitido el uso de lenguaje blasfemo o vulgar. Este incluye también el lenguaje de
naturaleza racista, detestable, sexual u obsceno en un 4rea publica. La aplicacion de esta
politica se extiende a las publicaciones, preguntas y/o respuestas. Algunos articulos
publicados en Compras en Red pueden contener palabras irreverentes si las mismas
forman parte de su titulo. Por ejemplo, hay canciones en algunos CD de miisica cuyos
titulos contienen ese tipo de lenguaje.

La descripcion del articulo publicado solamente puede ser utilizada para explicar,
promover, ofrecer y facilitar la publicacién del articulo. Se prohibe incluir vinculos a sitios
web destinados al comercio, la publicacién o la adquisicion de bienes o servicios, o
vinculos cuyo propdsito no sea uno de los descritos a continuacion.

Entre los vinculos permitidos en la descripcion del articulo, se incluyen:

e Enlace a una pagina que provee informacion adicional o de forma més detallada el
articulo en Compras en Red.

Entre los vinculos prohibidos se incluyen los siguientes (aunque sin limitarse a ellos).

e Enlaces a paginas Web destinadas al comercio, o la adquisicién de bienes o
servicios fuera de Compras en Red.

e Enlaces a sitios o paginas Web que ofrecen mercancia que no esta permitida en
Compras en Red o por la ley vigente.

» Enlaces a sitios que solicitan el apodo o la clave de los compradores.

e Enlaces que puedan infringir las leyes de propiedad intelectual.

e Enlaces a sitios que compitan de cualquier forma con la actividad o los servicios de
Compras en Red.

Enlaces entre articulos publicados en las categorias Autos, motos y otros, Inmuebles y
Propiedades y Servicios entre si, con las demas categorias y a la inversa.

Publicacion en la categoria apropiada

El Usuario debera publicar solamente los articulos que desea vender en la categoria y
subcategoria apropiadas segun la clase y tipo de articulo.

Se deja expresamente aclarado que los articulos que pertenecen a la categoria Adultos y que
se encuentren publicados en otra serdn removidos.

La publicacién de cualquier tipo de servicio debe efectuarse exclusivamente en la categoria
Servicios. De lo contrario serdn removidos.

Politicas de privacidad y confidencialidad de la informacién



e En esta Politica de Privacidad se describe la informacién que Compras en Red
recoge sobre sus Usuarios y visitantes y lo que puede ocurrir con dicha informacién.
Esta politica es muy detallada porque es importante que los Usuarios y visitantes de
nuestro sitio Web conozcan las practicas de Compras en Red de la forma més
precisa posible. Al navegar el sitio Web de Compras en Red, se presta
conformidad para que se utilice su informacién personal de acuerdo a las politicas
que se describen a continuacion.

La privacidad de la informacion de los Usuarios es muy importante para Compras
en Red. Es por esa razén que se toman las precauciones y recaudos necesarios para
mantener resguardada y segura la informacion, utilizando los mecanismos de
seguridad informética de proteccidn de la informacion més completos y eficaces
disponibles en la actualidad.

Confidencialidad de la informacién

Los datos de los Usuarios serdn suministrados tinicamente en las formas establecidas en
estas politicas. Haremos todo lo que esté a nuestro alcance para proteger la privacidad de la
informacién. Puede suceder que en virtud de 6érdenes judiciales, o de regulaciones legales,
nos veamos compelidos a revelar informacién a las autoridades o terceras partes bajo
ciertas circunstancias, o bien en casos que terceras partes puedan interceptar o acceder a
cierta informacion o transmisiones de datos en cuyo caso Compras en Red no respondera
por la informacion que sea revelada.

Apodo

Para interactuar dentro del sitio, los Usuarios deben utilizar un apodo que los identificara.
Los Usuarios no tendrdn acceso a la informacién personal de los otros Usuarios, salvo
cuando hayan realizado con ellos alguna operacion a través de nuestra plataforma, luego de
la cual ambas partes recibiran la informacion de la otra.

Menores de Edad

Nuestros servicios solo estan disponibles para aquellas personas que tengan capacidad legal
para contratar. Por lo tanto, aquellos que no cumplan con esta condicién deberdn abstenerse
de suministrar informacién personal para ser incluida en nuestras bases de datos. Sin
embargo, pueden hacerlo a través de los padres o tutores.

Orden de autoridades competentes - Requerimientos Legales

Compras en Red coopera con las autoridades competentes y con otros terceros para
garantizar el cumplimiento de las leyes, por ejemplo en materia de proteccion de derechos
de propiedad industrial e intelectual, prevencion del fraude y otras materias.

Compras en Red podré revelar la informacién personal que nos has suministrado cuando
asf lo exijan las autoridades judiciales o gubernamentales competentes para efectos de
investigaciones conducidas por ellas, aunque no exista una orden ni una citaciéon ejecutiva o
judicial, o por ejemplo (y sin limitacién a este supuesto) cuando se trate de investigaciones
de carécter penal o de fraude o las relacionadas con pirateria informética o la violacién de
derechos de autor. En tales situaciones, Compras en Red colaborara con las autoridades
competentes con el fin de salvaguardar la integridad y la seguridad de la Comunidad y la de
sus Usuarios.

Compras en Red puede (y nos autorizas a ello) comunicar cualquier Informacién Personal
sobre sus Usuarios con la finalidad de dar cumplimiento a la normativa aplicable y cooperar



con las autoridades competentes en la medida en que discrecionalmente lo entendamos
necesario y adecuado en relacion con cualquier investigacion de un ilicito o un fraude,
infraccion de derechos de propiedad industrial o intelectual, u otra actividad que sea ilegal
o que pueda exponer a Compras en Red o a sus Usuarios a cualquier responsabilidad legal.
Ademas, podemos (y nos autorizas a ello) comunicar su Nombre de Usuario, nombre y
apellidos, domicilio, ciudad, region, cédigo postal, pais, nimero de teléfono, direccion de
correo electronico, etc. a los participantes en el Programa de Proteccion de Propiedad
Intelectual de Compras en Red en la forma que, a nuestra discrecion, entendamos
necesaria o adecuada en relacion con la investigacion del fraude, infraccion de derechos de
propiedad industrial o intelectual, pirateria, o cualquier otra actividad ilegal. Este derecho
serd ejercido por Compras en Red a efectos de cooperar con el cumplimiento y ejecucion
de la ley, independientemente que no exista una orden judicial o administrativa al efecto.
Ademads, Compras en Red se reserva el derecho (y nos autorizas expresamente a ello) de
comunicar informacién sobre sus Usuarios a otros Usuarios, entidades o terceros cuando
haya motivos suficientes para considerar que la actividad de un Usuario sea sospechosa de
intentar o cometer un delito o intentar perjudicar a otras personas. Este derecho sera
utilizado por Compras en Red a su entera discrecion cuando lo considere apropiado o
necesario para mantener la integridad y la seguridad de la Comunidad y la de sus Usuarios,
para hacer cumplir los Términos y Condiciones Generales y demds Politicas del sitio y a
efectos de cooperar con la ejecucion y cumplimiento de la ley. Este derecho sera ejercido
por Compras en Red independientemente que no exista una orden judicial o administrativa
al efecto.

e Derechos de acceso, cancelacion y rectificacion de la informacion personal
Los Usuarios tienen reconocidos y podran ejercitar los derechos de acceder,
cancelar y actualizar su Informacién Personal, asi como a oponerse al tratamiento
de la misma y a ser informado de las cesiones llevadas a cabo, todo ello de
conformidad a lo dispuesto en la normativa aplicable mediante el envio. Los
Usuarios garantizan y responden, en cualquier caso, de la veracidad, exactitud,
vigencia y autenticidad de los Datos Personales facilitados, y se comprometen a
mantenerlos debidamente actualizados.

Los Usuarios deben actualizar su Informacion Personal periddicamente conforme
vaya cambiando para que los otros Usuarios puedan ubicarlos cuando realicen una
operacion.

Apodo

Para interactuar dentro del sitio, los Usuarios deben utilizar un apodo que los identificara.
Los Usuarios no tendrdn acceso a la informacién personal de los otros Usuarios, salvo
cuando hayan realizado con ellos alguna operacion a través de nuestra plataforma, luego de
la cual ambas partes recibirdn la informacion de la otra.

Articulos removidos
Si el producto que publicaste fue terminado por Compras en Red antes del vencimiento
del plazo establecido, ello puede deberse a que tu articulo era:



e Prohibido por la ley;

e Prohibido por los Términos y Condiciones Generales y/o demds politicas de
Compras en Red;

e Fue identificado como infractor a los derechos de Propiedad Intelectual de un
tercero.

Tarifas y Facturacion

Politicas de Cobranzas
Vencimiento de la factura:

- Las facturas deberdn ser abonadas dentro del plazo estipulado en el e-mail de Aviso de
Facturacion.

- Las cobranzas recibidas seran aplicadas por antigiiedad.
- La mora empezara a correr desde la fecha de vencimiento del plazo indicado.
- Compras en Red enviard un e-mail el dia del vencimiento de la factura informando a

aquellos usuarios que aun tengan su factura impaga, pudiendo incluso iniciarse las acciones
legales pertinentes a través del Departamento de Legales de Compras en Red.



